SimpliCity
un servizio interattivo
di informazioni

Pamela Moscarda




Informazion

Informazione = . Notizia atta ad essere presentata con dati.

. Conoscenza su un argomento.

. E un messaggio ricevuto e capito. >



Informazioni nel contesto progettuale

Informazione + citta
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Informazioni nel contesto progettuale

sport e @ spettacoli
tempo libero

VIVERE LA CITTA



Distribuzione delle informazioni

Breve excursus sugli artefatti comunicativi:

Manifesto (Moulin Rouge: la Gouloue,
Henri de Toulouse-Lautrec,1891)
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London

@ TIME OUT WORLOWIDE | O3 TRAVEL ol SHOP | 3§ YOUR ACCOUNT SEARCH:

Time Out London

Restaurants § » Gl o Wor bt bkl s
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ot Things to do in London including film, theatre, art, music and clubs
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B by namec Mot

|||||
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Propartyd  (Get e best of London
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Un manifesto con integrata una sema-
code per guida verso la vendita online
di biglietti dell’'omonimo spettaccolo.



Distribuzione delle informazioni

. Manifesti

. Volantini

ii Pressum

. Giornali / Quotidiani

. Sit1 internet

. Annunci radiofonici
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Ricerca

Test Gallery

TUESDAY 23.10.07, lEretinde finden

10PM

RICHARD HAWLEY
FOLK COUNTRY,

ROCK UK
InfoGalleri - Bechbox

III DIEQWELTdB Kinoprogramm r

Gastland Island
GroBe Krimiautoren

treffen auf
groBe Schauspieler
in Berliner Bars !,
Sport -
|
All . Kultur (%] o=
@ Infos unter [rr——
wiww.krimi-tage-berlin.de . o R
&
[ Kein Vertrag. Kein Abo. Keine Werbung. Einfach anmelden. [
B Wi alhan s o e i o g~ dir, Il e Arpeboote 7 nhalt vor bhumest verdem el Aevicape odes it Zusibmmrung e
s Nutpers verschickt Dunch die Anmeidung erbuiten Sie eine PN it dem Se kbotbenion ale ol suf B Handy Laden kiemnes

Bluespot - Wall AG

Amaznode - Takayuki Fukatsu



Caso studio: la citta di Pola
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Scopo del progetto: punti chiave

. dar informazioni su un luogo o evento;




Scopo del progetto: punti chiave

. dar informazioni su un luogo o evento;

. l'integrazione di una mappa interattiva;




Scopo del progetto: punti chiave

. dar informazioni su un luogo o evento;
. l'integrazione di una mappa interattiva;

. personalizzazione della scelta nel metodo di ricerca;



Scopo del progetto: punti chiave

. dar informazioni su un luogo o evento;
. l'integrazione di una mappa interattiva;
. personalizzazione della scelta nel metodo di ricerca;

. inviare le informazioni via e-mail oppure via al cellulare;



Scopo del progetto: punti chiave

. dar informazioni su un luogo o evento;

. l'integrazione di una mappa interattiva;

. personalizzazione della scelta nel metodo di ricerca;

. inviare le informazioni via e-mail oppure via al cellulare;

. usare il cellulare per informarsi tramite un software

appropriato ed un sito navigabile anche in tecnologia WAP.



Scopo del progetto

Integrazione del mondo fisico con il mondo virtuale:
. esperienze: web 2.0. ed 1 suoi servizi (Flickr, GoogleMaps, YouTube)

. social software (Facebook, MySpace...)



Obbiettivi dimmagine

. semplicita
. Sobrieta

. un comportamento amichevole



Definizione del progetto

dal termine inglese simplicity = semplicita

/

SimpliCity [‘simpli’siti]



Identita visiva

SimpliCity
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I Copenaghen




Segnaletica ed integrazione grafica

Integrazione SimpliCity

grafica nei
manifesti...
www.simplicity.com
Send SMS with “semacode” Send SMS with “semacode”
to 1100 to download reader. to 1100 to download reader.
Segnaletica .
g “| SimpliCity

per i membri

Send SMS with “semacode” to 1100
to receive SimpliCity Mobile software




Categorizzazione dei contenuti

Eventi
(Events)

: - Balletto
: - Commedia
: - Concerto classico ¢
: - Concerto jazz
: - Concerto pop
: - Concerto rock
: - Conferenza
: - Dramma
: - Festival
. - Mostra
- Opera
s - Party
: - Performance
* - Show e
: - Spettacolo

- Bar

- Disco bar

- Dj Club

- Lounge bar
- Pizzeria

- Ristorante
- Taverna

- Evento speciale
- Cinema

- Galleria

- Monumento

- Museo

- Sala congressi
- Teatro



Categorizzazione dei contenuti

Categorie

Non selezionate

ﬂ@ Events

”T Food & Drink

WT Food & Drink

ﬁﬂ Places to See

ﬁ?ﬂ Places to See

Italiano Tedesco Croato
ﬂ@ Eventi ﬂ@ Veranstaltugen ﬂ@ Dogadaji
”T Cibi & Bevande WT Essen & Trinken ”T Jelo & Pice

1 Posti da Vedere 1 Zu Besichtigen ~P1 Znamenitosti



Gli utenti

. persone fisiche (cittadini e turisti):

cercano le informazioni

. persone private o membri:
forniscono le informazioni

(organizzazioni, locali, ecc...)

- Usano il servizio

- Non devono
essere registrati

- Non possono
creare nuovi
eventi o luoghi
nel sistema

- Usano il servizio

- Devono essere
registrati

- Possono creare
nuovi eventi o
luoghi nel sistema



Metafora per 1 contenuti

Fronte Retro

ﬂ ¥ Events
King Lear
www.ulysses.hr
Departure ship from
Fazana at 19:30.
Price: 150,00 kn
Reservations and
informations:

Istrian people T (052) 525 581

exhibition F (052) 525 583
M 0917967 197

Tu 15.07.- Mo 28.07.08

MMC Luka

1 <




SimpliCity: tecnologia

Tecnologia = Servizio online + Info-point su touch-screen
Applicazione per cellular
Web application Mobile application
§ T—
ZA ﬁ\ =
Personal computer Terminale

touch-screen



SimpliCity: come funziona 'applicazione mobile?

Semacode Reader - un software che decodifica in modo veloce
e accurato la Semacode fotografata rimandando all'URL nascosto,

il quale viene presentato all'utente nel browser del proprio cellulare.

: LUTENTEVEDE | palez| o i LAFOTOGRAFA

! UNA SEMACODE TAG : | A { CON IL CELLULARE :
Y

1L SEMACODE READER : { EINVIA L'URL

: LA DECODIFICA SRR > NEL BROWSER



SimpliCity: come funziona?

. sistema semi-automatico

’ ....... immagine 120 x 140 px

. membri = compilano nuove informazioni

tramite un form preimpostato,

che verranno inviate al database e poi Istrian people w Bl et
o o o cocloccccce iodo (singolo giorno
caricate nel sistema online. T4 15.07.- 1o 28.07.08 U507 o 280708 agpue n yerods

MMC Luka ( 10:30,N|MS EuEa ) Ora + luogo




L< > e (&) + ] O nep/waw simpiicyioeo____________________@ga O

Sim pl ICIty .Create your new label:

NV
N

Select the city Select category

Label information - Front

mage [ ] (Bewse)

Drag to adjust the image Uoload |
\ ZRIgac")
(110 x 130 px) -

Title of the event

|
Date or period [25 v| [July 2008 V| Type:
[ v] ] V] O ballet O comedy O classical concert
Time : O jazz concert O pop concert O rock concert
.'f,'!,'"? rear Location [ | O conference O drama O exhibition
£ 25.07.08 O festival O opera O performance
20:30,Minor Castle O show O spectacle O trade fair

i

Oother | | (max 15 characters)

Label information - Back

S— Internetsite | ] More details tite | ]
Y Events Ticketprice | | You have
g e Where to book et
Departure ship from

Fazana at 19:30.
Price: 150,00 kn

Reservations and
informations:

T (052) 525 581

F (052) 525 583
M 0917967 197 - . .
Additional information sheet

(optional)

i >>




SimpliCity: web application

SimpliCity i When he
live the city e :
\ the city life you? search? dov%‘tleieat? exm'\\;{ the c‘m,r-) 2
k n
I

Member Login
Log\n

Tell what you seek,
and it will tell you what's on,

record your plans,
end thermn 1o YOu' (O your friends)




SimpliCity: web application

INTESTAZIONE + TOP MENU
+ SELEZIONE LINGUA

STAGE

I MIEI PIANI

Y4

Y4

SimpliCity

What ?
ﬂ@ Events

W All events

When ?

@ Period
19-07 -31.07.08

Where ?

% All zones

SEARCH

Film Festival
festival

Istrian people

exhibition

Seasplash Raegge
Festival

festival

il
Y Events
King Lear

www.ulysseshr

Departure ship from
Fazana at 19:30.
Price: 150,00 kn

F (052) 525 583
M 0917967197

Viva la Pola 2008

rock festival

Fashion night

show

N
N

v

52 19.07.- 52 26.07.08
21:00, Arena Tu15.07.- M0 28.07.08 Th17.07.- Su 20.07.08 Fr 25.07.- 5226.07.08 5u27.07.208
MMC Luka 21:00, Monumenti 21:00, Monumenti 21:00, Portarata
) i i i i
Your plans (Drag your favourite labels down here, and send this information to yourself or your friends)

Send by SMS
Send by MMS
Send by e-mail

920 px

440 px




Promemoria inviato tramite MMS

—~ Sa 19.07.08

malenBl 20:30, Minor Castle
Film Festival
festival

B Sa 19.07.- Sa 26.07.08
Bl 21:00,Arena

/&l Istrian people
W exhibition
LB Tu 15.07.- Mo 28.07.08
MMC Luka

Options




SimpliCity: mobile application

Ogni evento o luogo > Semacode unica %

4

pagina WAP: semplificazione del servizio online

distinta per ogni argomento



SimpliCity: mobile application

Possibili scelte nel servizio in WAP:

ulteriori informazioni
mappa interattiva (tecnologia Google Maps Mobile)
scrivere e leggere commenti

riservazione biglietti

Grazie a SimpliCity,
abbiamo passato

una splendida serata!

Vi consigliamo di provare
un mercoledi special

alla taverna Samanta,
non ve ne pentirete!

Denny & Petra




SimpliCity: mobile application

Due collegamenti per accedere al servizio in WAP:
. tramite il collegamento . tramite la decodifica
mandato dal sito online della Semacode relativa

(etichetta con link) all'argomento




Flowchart: mobile application

AVVIA L" APPLICAZIONE

Permetti
all’applicazione

di fare
una foto

Centra la semacode
+ nello schermo e scatta

... L'applicazione decodifica
la semacode...

Permetti
all'applicazione

di accedere
ad internet

Navigazione WAP  :
‘della pagina decodificata





Grazie. Thanks.





